REGULAMENTO LITORAL FM
PROMOCAO “BIG FONE LITORAL”

CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SECAP/ME N2 06.011628/2021

1- EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatdria: Razao Social: RADIO FM 102 LTDA. Enderego: CHAFIC MURAD
Ndmero: 902 Bairro: MONTE BELO Municipio: VITORIA UF: ES CEP:29053-315 CNPJ/MF ne:
32.418.014/0001-16

2 - MODALIDADE DA PROMOCAO:
Assemelhado a Concurso

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
ES

4 -PERIODO DA PROMOCAO:
12/02/2021 a 25/03/2021

5 - PERIODO DE PARTICIPAGCAO:
12/02/2021 a 24/03/2021

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:
6.1. O participante da promocao precisa ser domiciliado no Espirito Santo;
6.2. Ter idade igual ou maior que 18 anos, regularmente inscritas no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF);
6.3. Ndo ser empregado de qualquer empresa do grupo Rede Gazeta, nem de prestadoras
de servigos direto;
6.4. O ouvinte interessado em participar devera, inicialmente, cadastrar-se no site
www.litoralfm.com.br, informando: (i) nome e endereco completos; (ii) data de
nascimento; (iii) telefone; e (iv) e-mail;
6.5. O ouvinte devera clicar no icone “Li e aceito o Regulamento”, autorizando a
Promotora a utilizar seus dados pessoais para fins de controle de participacdo nesta
promocgao, para o envio de informacoes a respeito da promocao;
6.6. Efetuado o cadastro nesta promocdo, como critério de eliminacdo, o ouvinte devera
(a) informar corretamente a senha do Big Fone Litoral, o dia, e o horario em que ouviu esta
senha. As senhas serdo liberadas durante a programacdo da Radio Litoral FM dentro do
periodo de inicio e término da promogao;
6.7. Cada ouvinte podera se cadastrar quantas vezes desejar, desde que apresente senhas
divulgadas em diferentes horarios.



7 -PERGUNTA DA PROMOCAO:
Qual a senha liberada pelo Bigfone?

8 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:
DATA: 25/03/2021 10:00
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 12/02/2021 16:00 a 24/03/2021 23:59

ENDERECO DA APURACAO: Rua Chafic Murad NUMERO: 902 COMPLEMENTO: Rede Gazeta
BAIRRO: Ilha de Monte Belo MUNICIPIO: Vitéria UF: ES CEP: 29050-901

LOCAL DA APURACAO: Sala de programac3o musical, primeiro piso

PREMIO: 1 iPhone 11 128GB Branco Desbloqueado iOS 4G Wi-Fi CAmera 12MP — Apple

9 - PREMIACAO TOTAL:

1 iPhone 11 128GB Branco Desbloqueado iOS 4G Wi-Fi Camera 12MP — Apple. Valor total da
Promocgdo RS 1 4.277,07

10 - FORMA DE APURACAO:
10.1. Nesta promocgdo, sera realizada 01 (uma) apuracao;

10.2. A empresa Promotora ficard responsavel pela impressdo dos cupons validos para a
promoc¢do e a apuragdo serd feita de forma aleatéria entre os cupons impressos
acondicionados em uma Unica urna ou em um Unico local determinado para definicdo do
contemplado no dia, hora e local descritos abaixo:

25/03/2021 10h Horario de Brasilia Rede Gazeta - Rua Chafic Murad, 902 - Monte Belo - Vitdria
- ES - 29053-315

11 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

11.1. Serdo desclassificados os participantes que (i) ndo indicarem corretamente os dias,
horarios e senhas divulgadas durante a programacdo da Radio Litoral dentro do periodo de
inicio e término da promocdo; (ii) que ndo preencherem as informacdes obrigatdrias para
cadastro; (iii) que estejam no rol das pessoas impedidas de participar;

12 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

12.1. A divulgacdo deste concurso dar-se-a pelo site www.litoralfm.com.br, redes sociais e
durante a programacdo da Réadio Litoral FM;



12.2. A divulgacao do ganhador dar-se-a pelo Instagram @litoralfm e na programacao da Radio
Litoral sintonia 102.3 FM no dia 25/03/2021 nos horarios entre 13h e 18h (horario de Brasilia).
E também no site www.litoralfm.com.br do dia 25/03/2021 até o dia 04/04/2021.

12.3. A equipe de promocdes da Promotora entrard em contato com o ganhador, conforme
dias e horarios elencados abaixo, através do e-mail e/ou telefone constantes do cadastro para
confirmacédo de dados e orientagdes para a retirada do prémio; 26/03/2021 - A partir das 10h
(dez horas) (horario de Brasilia).

13 - ENTREGA DOS PREMIOS:

13.1. O prémio oferecido, nesta promogdo sera entregue ao respectivo ganhador livre e
desembaracado de qualquer 6nus, nas dependéncias da Radio Litoral FM, localizada na Rua
Chafic Murad, 902 - Ilha de Monte Belo - Vitdria - ES - 29050901, em data e horario
previamente agendados em até 30 (trinta) dias, contados da data da respectiva apuragdo;

13.2. Neste momento, o ganhador devera estar munido de seus documentos pessoais (CPF e
RG) e devera assinar o Termo de Quitacdo e Entrega de Prémio em 2 (duas) vias de igual teor,
sendo 1 (uma) devolvida a Promotora;

14 - DISPOSICOES GERAIS:

14.1. O prémio serd livre e desembaracado de qualquer 6nus para o contemplado e nao
podera ser substituido por moeda corrente. Os prémios sdo pessoais e intransferiveis;

14.2. A exclusivo critério da empresa promotora poderdo ser utilizados os seguintes veiculos
e/ou mecanismos de divulgacdo: radio, televisdo, jornal, internet, revistas, cartazes, faixas,
"outdoors", etc;

14.3. O respectivo ganhador autoriza, desde ja, como consequéncia da conquista do seu
prémio, a utilizacdo de seu nome, imagem e som de voz, em qualquer um dos meios
escolhidos pela Promotora, de forma integralmente gratuita, para divulga¢do desta promocgao,
pelo periodo 12 (doze) meses, a contar do término da promocgdo e, assim como os demais
participantes, autoriza, também, a utilizacdo de seus dados, como endereco fisico, eletronico,
telefone e demais dados constantes do cadastro, desde que ndo fira o Cddigo de Defesa do
Consumidor, com o propdsito de formacdo e/ou atualizacdo de cadastro da Promotora,
reforco de midia publicitaria, divulgacdo da promoc¢do em referéncia e envio de pesquisas
musicais, sem nenhum 6nus para esta;

14.4. Em atencdo as diretrizes legais aplicdveis, todos os ouvintes participantes, assim como o
ganhador, poderao revogar a referida autorizagdo quanto ao uso de seu enderego eletrénico
e/ou servicos de mensagens eletrbnicas bastando que assinalem a opc¢do "cancelar o
recebimento”, que sera disponibilizada na parte inferior de todas as mensagens que lhe forem
encaminhadas.

14.5. Os participantes deverdo informar dados pessoais veridicos, validos e atualizados, uma
vez que serao utilizados para identificacdo e localiza¢do do ganhador;



14.6. A Promotora se reserva o direito de verificar a veracidade dos dados cadastrados no site
da promocao de todos os participantes, uma vez que nao serd permitida a participacdo com
dados falsos e/ou que ndo guardem qualquer rela¢do com a identidade civil do participante.

14.7. A Promotora poderd deixar de entregar o prémio caso o ganhador ndo consiga
comprovar que os dados constantes do cadastro correspondem a sua identidade civil.

14.8. E responsabilidade dos participantes a insercdo de dados atualizados no momento de
cadastro na promocao, bem como verificar regularmente as ligacdes ou mensagens recebidas
em seu telefone ou e-mail cadastrado, sendo certo que a Promotora ndo tera nenhuma
responsabilidade pelo ndo recebimento da notificagdo do prémio, em funcao de configuracdes
de bloqueio/seguranca do telefone ou e-mail, bem como dados de contato incorretos
fornecidos no ato do cadastro pelo participante.

14.9. A Promotora nao serd responsavel por problemas, dos quais ndo detenha qualquer
controle, tais como, mas ndo limitado a falhas ou qualquer impedimento do participante em se
conectar a internet, ndo garantindo o acesso ininterrupto, oscilagées, interrupgées e falhas de
transmissdo dos servicos de internet, congestionamento na internet, virus, falha de
programacdo (bugs) ou violagdo por terceiros (hackers). Além disso, a Promotora ndo sera
responsavel por eventuais cadastros perdidos, atrasados, enviados erroneamente,
incompletos, incorretos, invalidos, imprecisos ou, ainda, ocasionados por falta de energia
elétrica, sem exclusdo das demais situa¢cdes decorrentes de caso fortuito ou forga maior;

14.10. E terminantemente proibida a utilizagdo de sistemas, softwares e outras ferramentas ou
métodos mecanicos, automaticos, repetitivos, programados e/ou analogos, que criem
condig¢Bes de cadastramento, navegacao ou participacao, consideradas pela Promotora como
praticas irregulares, desleais ou que atentem contra os objetivos desta promocdo. A
Promotora podera, a seu critério, suspender ou excluir o participante no caso de indicios de
que ele tenha se valido de tal artificio, ainda que nem todas as suas participa¢cdes tenham
resultado do uso de tais artificios e/ou sido realizadas com a intencdo de fraudar as regras
desta promocgao;

14.11. Estdo impedidos de participar nesta promocao: (i) pessoas juridicas; (ii) pessoas fisicas
gque ndo atenderem aos critérios de participacdo; (iii) os sdcios, diretores, prepostos,
empregados e terceirizados da Promotora e, ainda (iv) os conjuges, parentes e familiares de 12
grau dos sécios, diretores, prepostos, empregados e terceirizados da Promotora;

14.12. A participagdo nesta promocao implica na ciéncia do Regulamento e concordancia com
todos os seus termos e condicoes.

14.13. Este regulamento podera ser alterado pela Promotora, desde que solicitados por meio
de Atendimento a SECAP/ME, garantida a divulgacdo de forma eficaz através dos meios de
divulgacdo desta Promocdo, de modo que todos os interessados possam ter acesso e ciéncia
do mesmao.

14.14. Eventuais duvidas e casos omissos serdo resolvidos por uma Comissdo especialmente
constituida para isso, e as suas solu¢des ndo cabera recurso.

14.15. O regulamento estara disponivel/exposto no site litoralf.com.br/promoc¢ées



15 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promogao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados
no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios ndo poderao ser convertidos em dinheiro;

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for
reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias, contados, respectivamente, da data do
sorteio, da apuracado do resultado do concurso ou do término do prazo da promocdo, caducard
o direito do respectivo titular e o valor correspondente serd recolhido, pela empresa
autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacao de menor de idade, sendo este contemplado, devera,
no ato da entrega do prémio, ser representado por seu responsavel legal; a exce¢do das
promogdes comerciais realizadas por concessiondria ou permissionaria de servico de
radiodifusdo, nos termos do artigo 12-A, § 32, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuragao da
promogdo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamac¢des dos participantes serdo, primeiramente,
dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a Secap/ME;

Os orgdos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamagdes devidamente
fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de
prescricao dos prémios sob pena de descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho
e em grafia que viabilizem a compreensao e visualizagdo por parte do consumidor participante
da promocgado comercial;

Além dos termos acima, a promoc¢do comercial devera obedecer as condi¢Bes previstas na Lei
n? 5.768, de 1971, no Decreto n2 70.951, de 1972, Portaria MF n2 41, de 2008, Portaria MF n2
67, de 2017, Portaria MF n2 422 de 2013, Portaria Seae/MF n2 88 de 2000, e em atos que as
complementarem.

A infringéncia as cldusulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem
descumprimento do plano de operagdo e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei
n2. 5.768, de 1971.



